To: QOIEE@ minvws.nl]
Ce; ECED B @minvws.nl]
From:

( [ (10)

Sent  Wed 5/6/2020 11:45:04 AM

Subject:  RE: zelf mondneusbescherming maken [VOOR STUKKEN [IEB] TORENTJE]
Received: Wed 5/6/2020 11:45:04 AM

Covid19 Mondneusbesch 02 opm df

Zie hieronder. En dit zijn de totaal opmerkingen die ik naar BKB heb gestuurd.

Groeten, [EB)EE]

Werkdagen:

van: [EIESN B (S MRS @ minvws o>
Datum: woensdag 06 mei 2020 12:15 PM
Aan: | (EEDD <EEESN @ minvws.ol>

Onderwerp: RE: zelf mondneusbescherming maken [VOOR STUKKENTORENTJE]

Thnx, ik zal de naaimachine ook weer een uit het stof halen;-)

Staan een paar dingen in die niet heel duidelijk zijn. Je moet een beschermingsmasker na elk gebruik wassen, is dat danna 1
treinreis? Dus voor een retour heb je 2 kapjes nodig? Ja inderdaad na elk gebruik, dus als je een retour in de trein neemt dan 2
mondkapjes, staat in de begeleidende Q&A’s

En de zin “ga niet voor mondneusbescherming naar kwetsbare...” daarmee wordt denk ik bedoeld dat je hen niet vraagt om die
te maken? Maar waarom zou dat niet kunnen als ze je die opsturen? Daarvan wist beleid ook niet meer wat ze daarmee
bedoelden, dus die geschrapt.

Keep up the spirit ;-)))

oensdag 6 mei 2020 11:48
Aan: [EIEDN B (

-) minvws.nl>

Onderwerp: FW: zelf mondneusbescherming maken [VOOR STUKKENMQRENTJE]

Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

van: [JEEESH GEED) ERESH @ minvws.ol>

Datum: woensdag 06 mei 2020 11:31 AM

’I {10

@minvws.nl>,
(DR, Bis - BD/NCC/ECO <IROIEDIN @nctv.minjenv.nl>
Onderwerp: FW: zelf mondneusbescherming maken [VOOR STUKKENW TORENTIJE]

Zie bijlage. Goed om eraan toe te voegen:
- Een eerste versie, een kwartier oud, wordt dus nog aan geschaafd.
- We laten er ook de standaard hygiéne- en afstandsmaatregelen opzetten.

- Komt samen met een set q&a’s op Rijksoverheid.nl.
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Achtergrond onderzoek

Sinds dinsdag 31 maart voert DVJ Insights in opdracht van
het NKC dagelijks een meting uit onder 150 Nederlanders van
12 jaar en ouder over de campagne ‘Alleen samen krijgen we
corona onder controle’. Door dagelijks te meten zijn de
ontwikkelingen van dag op dag te volgen.

In de rapportage van deze week zijn de resultaten over de
doelstellingen van de campagne en aanvullende indicatoren

[ ]
gebundeld. Aanvullend wordt er gerapporteerd over de
deelcampagne ‘Mentale gezondheid’. Daar waar relevant zijn
resultaten van de laatste flitspeiling van VWS en recente
externe peilingen toegevoegd. Op deze manier ontstaat een

breed beeld van de ontwikkelingen rond factoren die in relatie
staan tot de campagne. Daarnaast is de campagne slechts

één onderdeel van alle communicatie rondom het coronavirus. “. [ ] [ ]
Het onderzoek en de rapportage wijken daarom af van een >
reguliere campagne-effectmeting.



Managementsamenvatting

De striktheid waarmee mensen anderhalve meter afstand
houden blijft afnemen
Ook deze week zet de trend zich door dat mensen steeds minder
strikt anderhalve meter afstand houden. Ook de urgentie en
motivatie die mensen ervaren om deze maatregel op te volgen
blijft geleidelijk afnemen. Daarnaast vindt men het naleven van
de maatregel steeds minder makkelijk en haalbaar. Het lukt
mensen zelf steeds minder ghoed om in de supermarkt en og
straat voldoende afstand te houden en men geeft ook aan het
afstand houden minder te zien bij anderen in deze situaties. Dit
komt mogelijk doordat het drukker wordt op straat en in de
supermarkt. Opvallend is dat men het gevoel heeft dat anderen
\t:)vel stﬁeds beter afstand weten te houden in het geval van een
ezoek.

Het aandeel mensen dat de hele dag thuis blijft is stabiel
Nog steeds blijft ongeveer een derde van de mensen de hele dag
thuis. De afname in de urgentie en motivatie die mensen ervaren
om dit te doen en lijkt zich door te zetten. Mensen vinden het
bovendien steeds minder makkelijk en haalbaar om zoveel
mogelijk thuis te blijven. Het doen van boodschappen is nog
steeds de belangrijkste reden om de deur uit gaan.

De urgentie die mensen ervaren om hun handen te
wassen met water en zeep neemt af

De naleving van de maatregelen “handen wassen” is stabiel. Wel
is een geleidelijke afname te zien in de urgentie die mensen
ervaren om deze maatregel na te leven. De motivatie om de
maatregel na te leven is net als de naleving stabiel. Mensen
blijven dit ook makkelijk en haalbaar vinden.

De overtuiging om maatregelen vol te kunnen houden is
sinds vorige week niet verder afgenomen

De afgelopen weken gingen mensen het steeds lastiger vinden
om het naleven van de maatregelen vol te houden voor zolang
als dat nodig is. Deze week zet deze ontwikkeling zich echter
niet door en is het beeld onveranderd ten opzichte van vorige
week. Ook blijft het zo dat weinig mensen elkaar helpen of
stimuleren bij het naleven van de maatregelen.

Nog evenveel begrip voor negatieve gevoelens tijdens de
coronacrisis

Een derde van de mensen ervaart tijdens de coronacrisis vaker
negatieve gevoelens zoals frustratie en eenzaamheid. De
meerderheid van de mensen vindt het begrijpelijk dat je li(e
misschien minder goed voelt tijdens deze periode en denkt dat
er meer mensen zijn die minder lekker in hun vel zitten. Er is
dus veel begrip endit is niet veranderd sinds de deelcampagne
voor mentale gezondheid. Bijna alle mensen die niet lekker in
hun vel zitten, weten wel iets wat ze zouden kunnen doen om
zich beter te voelen en de meesten doen ook wel iets. Er is wel
ruimte voor verbetering.

Eerste negatieve ontwikkelingen zichtbaar in de evaluatie
van de rol van de Rijksoverheid tijdens coronacrisis

In de afgelopen weken was het beeld van de rol van
Ri;ksoverheid met betrekking tot de maatregelen en
informatievoorziening tijdens deze crisis steeds positief. Nu zijn
daarin de eerste veranderingen te zien. Het aandeel mensen dat
vindt dat de Rijksoverheid de juiste maatregelen neemt om de
verspreiding van het coronavirus tegen te gaan is de afgelopen
week_geqaald. Daarnaast ligt het aandeel mensen dat vindt dat
ze duidelijk worden geinformeerd ook iets lager.
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Campagnedoelstellingen




Campagnedoelstellingen

HoEkatellih

Mensen kennen de belangrijkste maatregelen, namelijk:
a. blijf zoveel mogelijk thuis

Rl b. houd 1,5 m afstand
c. was vaker je handen (met water en zeep)

vinden Mensen vinden het belangrijk om de maatregelen te volgen omdat ze hiermee zichzelf en
anderen beschermen.

v Mensen voelen de urgentie en zijn gemotiveerd de maatregelen vol te houden. Ze voelen dat ze

oelen = = a <

gezamenlijk een bijdrage moeten leveren aan de gezondheid van zichzelf en anderen.

Doen Mensen houden zich aan de maatregelen (blijf zoveel mogelijk thuis, houd 1,5 meter afstand en
was vaker je handen (met water en zeep)).*

Doen Mensen die zich aan de maatregelen houden, houden deze vol voor zo lang dat nodig is

Doen Mensen stimuleren hun naasten dit ook te doen.

* Voor het meten van deze doelstellingen is mensen dagelijks gevraagd wat zij gisteren (dus de dag voor de meting)
hebben gedaan.
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De bekendheid van maatregelen is niet veranderd ten opzichte van
vorige week
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Spontane kennis

De bekendheid van de maatregelen is
onveranderd ten opzichte van vorige week.
Sinds de week van 14 april was de bekendheid
van de maatregel “afstand houden” licht
gestegen. Daarnaast was de bekendheid van de
maatregel “thuis blijven” sinds de week van 21
april gedaald. Beide ontwikkelingen hebben zich
deze week echter niet doorgezet, waardoor het
beeld ten opzichte van vorige week
onveranderd is.
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Mensen staan steeds minder positief tegenover de maatregel 2 .4
“afstand houden” ' ‘I'

ﬁi'tati"gg;ilﬁrétgge‘” Urgentie om 1,5 meter afstand te houden

De urgentie die mensen ervaren om afstand te
houden is afgelopen week afgenomen. Mensen
blijven dit nog steeds belangrijk vinden, maar
de dalende trend die al eerder te zien was zet
zich door.

Motivatie om 1,5 meter afstand te houden
Mensen vinden het afstand houden ook steeds
minder goed, nuttig en prettig. Voor deze
aspecten is een dalende trend te zien die zich
ook deze week doorzet. Mensen vinden het
afstand houden nog steeds in mindere mate
prettig dan nuttig en goed.

Onbelangrijk / Slecht /
Nutteloos / Onprettig
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Onbelangrijk - Belangrijk ====Slecht - Goed ====Nutteloos - Nuttig ====Onprettig - Prettig
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Mensen vinden het afstand houden steeds minder makkelijk en 2 .4
haalbaar e |

Haalbaar / De haalbaarheid en het gemak om afstand
Makkelijk

te houden

Het naleven van de maatregel “afstand
houden” wordt geleidelijk minder makkelijk en
haalbaar gevonden. Mensen vinden het
naleven van de maatregel nog wel meer
haalbaar dan makkelijk.

Onhaalbaar /
Moeilijk T
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De trend dat men minder strikt anderhalve meter afstand houdt, '

zet door
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Toelichting grafiek: Deze vraag is voorgelegd aan respondenten die aangaven de dag
ervoor buiten huis geweest te zijn of bezoek te hebben ontvangen. De percentages zijn dus
gebaseerd op de mensen voor wie afstand houden van toepassing was.

1,5 meter afstand houden

De trend dat mensen steeds minder strikt
afstand houden lijkt zich ook deze week door
te zetten. Geleidelijk geven steeds minder
mensen aan alle keren anderhalve meter
afstand te houden en geven steeds meer
mensen aan meestal anderhalve meter afstand
te houden. Desondanks is het aandeel mensen
dat aangeeft alle keren afstand te houden nog
steeds hoger dan het aandeel mensen dat
aangeeft meestal afstand te houden.

Externe peilingen

De winkelstraten worden steeds drukker.
Daarmee wordt het moeilijker om altijd 1,5
meter afstand te houden.

i
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De afname in urgentie en motivatie om thuis te blijven zet door

Belangrijk / Goed /
Nuttig / Prettig

Onbelangrijk / Slecht /
Nutteloos / Onprettig
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Urgentie om thuis te blijven

De urgentie die mensen ervaren om zoveel
mogelijk thuis te blijven neemt nog steeds
langzaam af. Mensen vinden het naleven van
deze maatregel nog steeds belangrijk, maar
dit lijkt iedere week een beetje minder te
worden,

Motivatie om thuis te blijven

Mensen vinden de maatregel ook steeds
minder goed, nuttig en prettig. De mate
waarin mensen de maatregel prettig vinden
neemt echter minder snel af dan de mate
waarin mensen de maatregel goed en nuttig
vinden.

Externe peilingen

Mensen verplaatsten zich de afgelopen weken
steeds meer, vooral met de auto en in
stedelijke gebieden.

321676



321676

Thuisblijven wordt steeds minder makkelijk en haalbaar m

Haalbaar /

a Haalb heiden g k om thuis te blijven

Mekkalifi Het naleven van de maatregel “zoveel mogelijk
thuisblijven” wordt ook steeds minder haalbaar
en makkelijk gevonden.

Onhaalbaar /

Moeilijk
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Het aandeel mensen dat de hele dag thuisblijft is onveranderd

100% - Thuisblijven
Het aandeel mensen dat de hele dag thuisblijft
90% is de afgelopen weken niet significant
S veranderd. Nog steeds geeft ongeveer een

derde van de mensen aan de hele dag thuis te

70% zijn gebleven. Dit is wel lager dan in de eerste
twee weken van dit onderzoek.
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Boodschappen zijn nog steeds de belangrijkste reden waarvoor
mensen de deur uit gaan

Om welke reden(en) ben je gisteren het huis uit geweest?
Het huis uit gaan
Het doen van boodschappen is nog steeds de

voor boodschappen | so°- belangrijkste reden waarvoor mensen de deur
1 uit gaan. Andere belangrijke redenen zijn “om
Om een frisse neus te halen _ 36% een frisse neus te halen” en werk. Hierin zijn

geen veranderingen te zien ten opzichte van
de voorgaande weken.

voor werk [ 20%

Om voor anderen te zorgen . 6%

Voor bezoek aan familie of vrienden met meer dan . 4%
3 personen C

Om naaste familie te bezoeken in het

verzorgingstehuis I 2%

Om te sporten in groepsverband | 3%

Andere reden | NI 220

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%
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)
De urgentie die wordt ervaren om de handen te wassen met water ‘:Q
en zeep neemt langzaam af

Belangrijk / Goed / Urgentie om de handen te wassen met
Nuttig / Prettig water en zeep

Er is een geleidelijk dalende trend zichtbaar in
de urgentie die mensen ervaren om hun
handen te wassen met water en zeep.
Ondanks deze dalende trend vinden mensen
de maatregel nog steeds belangrijk.

Motivatie om de handen te wassen met
water en zeep

De motivatie om de handen te wassen met
water en zeep blijft stabiel. Mensen vinden
deze maatregel nog steeds goed en nuttig en
in iets mindere mate prettig.

Onbelangrijk / Slecht /
Nutteloos / Onprettig
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LX)
Handen wassen met water en zeep blijft haalbaar en makkelijk s
Haalbaar / De haalbaarheid en het gemak om de
Makkelijk

handen te wassen

Mensen vinden het nog steeds makkelijk en
haalbaar om hun handen zoveel mogelijk te
wassen met water en zeep. Dit beeld is stabiel
over tijd.

Onhaalbaar /
Moeilijk
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De naleving van de maatregel “handen wassen” is stabiel s
100% Handen wassen
= De naleving van de maatregel is stabiel over
90% tijd. Hoewel er een lichte afname lijkt te zijn
80% - geweest in het aandeel mensen dat dit altijd
doet als het nodig is, heeft deze afname zich
70% niet significant doorgezet.
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De overtuiging om maatregelen vol te kunnen houden is sinds vorige
week niet verder afgenomen

100% - Het naleven van de maatregelen voor zo
‘ lang als het nodig is

90% Het aandeel mensen dat aangeeft te denken
80% | dat zij de maatregelen zeker kunnen blijven
] . .
‘ naleven voor zolang als dat nodig is, heeft de
70% afgelopen weken een dalende trend
T doorgemaakt. Deze daling heeft zich echter de
60% | afgelopen week niet doorgezet. Net als vorige

week geeft meer dan een kwart van de
mensen aan dat dit zeker gaat lukken. Het
aandeel mensen dat aangeeft dat dit redeljjk
gaat lukken blijft stabiel in de tijd rond de 50
procent.
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Het voorkomen dat anderen ziek worden en zelf niet ziek worden,
zijn de belangrijkste redenen om de maatregelen na te leven

Wat zijn voor jou de belangrijkste redenen om je aan de maatregelen te Belangrijkste redenen om de
houden? maatregelen op te volgen

De belangrijkste redenen dat mensen
zich aan de maatregelen houden,

Ik wil niet dat andere mensen ziek worden _ 68% blijven het voorkomen dat anderen

ziek worden en het voorkomen dat zij
zelf ziek worden. Het afremmen van

1k wil niet ziek worden || R A ::-- de verspreiding van het virus en het
verminderen van de druk op de zorg
blijven in mindere mate belangrijk.
Ik wil dat het virus zich minder snel verspreidt _ 61%
Ik wil helpen om de druk op de zorg te verminderen _ 55%
Ik denk dat we dan sneller teruggaan naar ‘normaal’ _ 52%
Het moet / het is je plicht _ 45%

Anders I 1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Mensen houden zich niet aan de maatregelen omdat zij hun naasten
graag willen zien en omdat zij dit soms vergeten

Wat zijn voor jou de belangrijkste redenen om je niet aan de maatregelen Belangrijkste redenen om de
te houden? maatregelen niet op te volgen

De belangrijkste redenen dat mensen
i zich niet aan de maatregelen houden
Ik wil mijn naasten graag zien | NN 23 blijven dat zij hun naasten graag zien
en dat zij het soms vergeten.
5 Slechts een klein aandeel van de
Ik vergeet het soms | NN 23% mensen geeft aan dat zij de
maatregelen niet opvolgen omdat zij

1k word er somber of depressief van [ 15% ze overdreven vinden.

Het is saai / ik verveel me [ 13%
Anderen houden zich er niet aan - 11%
Het is vanwege mijn beroep niet mogelijk - 10%
De maatregelen zijn overdreven - 6%
Anders | 2%

Geen I 35

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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De meeste mensen doen niks om anderen te stimuleren of te helpen

bij het naleven van de maatregelen

Wat hebben mensen gedaan om anderen te stimuleren of te helpen?
...een idee gegeven om zichzelf binnenshuis te
vermaken L

...een idee gegeven om een activiteit anders op te
zetten

..alternatieve manier van contact houden voorgesteld
...aangemoedigd om zich aan de maatregelen te houden

...gewezen op de maatregelen

... aangesproken op het niet naleven van de
maatregelen

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Onbekenden ®Familie ®Vrienden ®Huishouden

Het helpen en stimuleren van
anderen om de maatregelen op
te volgen

Het beeld omtrent het helpen en
stimuleren van elkaar bij het
naleven van de maatregelen is
onveranderd. Nog steeds doen de
meeste mensen dit niet. Als het wel
gedaan wordt, dan doen mensen
dit het meeste binnen hun
huishouden en het minste voor
onbekenden.
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Deelcampagne ‘Mentale gezondheid’

In dit hoofdstuk komen de inzichten en de communicatieve werking met betrekking tot
de deelcampagne “Mentale gezondheid” aan bod. De resultaten gaan over de week van
28 april t/m 4 mei.
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Campagnedoelstellingen ‘Mentale gezondheid’

Daelst=ing

Weten De doelgroep weet wat je kunt doen voor je mentale gezondheid (praten, ritme, bewegen etc.)
Voelen De doelgroep voelt zich begrepen indien zij minder lekker in hun vel zitten.
Doen

Doelgroep onderneemt actie omtrent mentale gezondheid (praten, bewegen, hulplijn etc.). *

* Voor het meten van deze doelstellingen is mensen dagelijks gevraagd wat zij gisteren (dus de dag voor de meting)
hebben gedaan.



Een derde van de mensen heeft vaker negatieve gevoelens

In hoeverre voel jij je in vergelijking met de periode hiervoor tijdens deze
coronacrisis...

100%
90%
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= Minder vaak
mEven veel
uVaker

Gevoelens tijdens de coronacrisis
Een derde van de mensen geeft aan
tijdens de coronacrisis vaker negatieve
gevoelens (somber, verdriet, eenzaam,
gespannen, gefrustreerd) te hebben.
Voor positieve gevoelens (opgelucht,
gelukkig, hoopvol) is te zien dat een
derde of meer deze juist minder vaak
heeft tijdens de coronacrisis. Ongeveer
de helft van de mensen geeft aan even
veel negatieve en positieve gevoelens te
hebben als hiervoor. Dit beeld is
onveranderd ten opzichte van vorige
week.

Externe peilingen

Ongeveer drie op de tien mensen voelen
zich eenzaam, neerslachtig, nerveus of
angstig. Dit aandeel blijft constant.
Contact met familie en vrienden wordt
het meest gemist. Vooral jongeren (16-
24 jaar) vinden de gevolgen van de
maatregelen lastig. De helft van hen mist
ook het uitgaan.



Er is nog evenveel begrip voor mensen die zich minder goed voelen
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==Fr zijn meer mensen die minder lekker in hun vel zitten tijdens de coronacrisis.

==Het is begrijpelijk dat je je tijdens de coronacrisis minder goed voelt.

Begrip voor gevoelens

Het begrip voor het feit dat mensen
zich minder goed voelen door de
coronacrisis is niet veranderd sinds
de campagne over mentale
gezondheid. Een groot deel (twee
derde) van de mensen toonde al
voldoende begrip en dat is nog
steeds zo. Daarnaast denkt de
meerderheid nog steeds dat er meer
mensen zijn die minder lekker in hun
vel zitten tijdens deze periode.

Externe peilingen

Zorgen over het coronavirus piekten
eind maart en zijn iets afgenomen,
maar blijven nog steeds hoog.
Zorgen gaan vaker over de
gezondheid van anderen dan de
eigen gezondheid. De zorgen over de
eigen financiéle situatie in de
toekomst lijken wat toe te nemen.

321676



Mensen gaan het vaakste een frisse neus halen om zich beter te
voelen, dit is ook de bekendste mogelijkheid

1 Weten mensen wat ze kunnen

70% doen om zich beter te voelen en
wat doen ze?
Opnieuw is te zien dat bijna alle
mensen die niet lekker in hun vel zitten
wel iets weten wat ze zouden kunnen
doen om zich beter te voelen, maar dat
ze dit zelf in mindere mate toepassen.
Met name de mogelijkheden om een
frisse neus te halen, gezond te eten en
te bewegen of sporten zijn al bekend.
Het zoeken van professionele hulp of
het nemen van medicatie zijn op dit
moment de minst bekende
hulpmiddelen.

Een frisse neus halen
(blijven) bewegen / sporten
Gezond eten

Erover praten met iemand die ik ken

Zoveel mogelijk op dezelfde tijd opstaan en gaan
slapen

Pauzes nemen (van werk, van het nieuws etc.)
Zoveel mogelijk vaste werktijden aanhouden

Medicatie nemen

Erover praten met een professional (bijvoorbeeld
huisarts of psycholoog)

Niks 1

16%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mWat kun je doen om je beter te voelen? m Wat heb jij gisteren gedaan om je beter te voelen?
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Risicoperceptie om besmet te raken daalt verder

Ingeschatte kans om in het ziekenhuis te komen of

Ingeschatte kans om besmet te raken te overlijden
100% 100% -
90% 90% -
80% 80%
70% 70%
60% 60%
50% - 50%
40% = (zeer) klein 40% = (zeer) klein
30% - ~==(zeer) groot 300, - «===(zeer) groot
20% NG A NAD = 20% - > /™~ 2
/NG N Nccssmmann™ N A . NN SN e
10% . S 10% & - 7 v NV ¥ < A
0% ‘ . : , . . 0% ‘ ‘ — : :
A TN T T RN T YT T Iy P T T T LT T ey
L oaddoadaadaoeoaan @9 Eagaoooagaeioaao e oo U e
EpyssRmmeE pme ke e E E o 8o B mm me e gt i B B
pNTeood TR YT LR T o NN BIS N GG oS O
Risicoperceptie . . Externe peilingen
In het aandeel mensen dat de kans klein of zeer klein acht om besmet te raken, zet de Na een eerdere daling van de
stijgende trend verder door. Dit wordt veroorzaakt door een significante toename in de risicoinschatting lijkt de angst om zelf

afgelopen week in het aandeel mensen dat de kans om besmet te raken k/ein acht. Ook
het aandeel mensen dat de kans om in het ziekenhuis te komen of te overlijden (zeer)
klein acht laat nog steeds een toenemende trend zien, maar ten opzichte van vorige week

besmet te raken nu stabiel. De gevolgen
van een besmetting worden door

is hierin geen significant verschil. jonge_re‘mensen (18-34 jaar) minder
ernstig ingeschat dan eerder. Ouderen

Zowel het aandeel mensen dat de kans (zeer) groot acht om besmet te raken als het (55+) schatten de gevolgen van een

aandeel mensen dat de kans (zeer) groot acht om in het ziekenhuis te komen of te besmetting voor hen nog steeds hoger

overlijden is niet significant veranderd in de tijd. in dan jongeren. Dit blijft stabiel.



Nog veel vertrouwen in het effect van de maatregelen op het
afremmen van de verspreiding van het virus

In hoeverre helpen de ingestelde maatregelen volgens jou bij

het afremmen van de verspreiding van het coronavirus? Ingeschatte effectiviteit van de
0% maatregelen
°T Het vertrouwen in het effect van de
90% maatregelen op het afremmen van de

verspreiding van het virus is vanaf het
begin van dit onderzoek groot geweest.
70% - Echter lijkt hierin nu een lichte daling te
zijn ingezet. Het vertrouwen in de
effectiviteit van de maatregelen lag de
50% afgelopen week met 80% (veel en zeer
40% veel effect) significant lager dan in de
eerste week van de metingen, waar dit
30% - nog 84% was.

20%

80% <~ N/

60%

10% -
0% -+ — ; ——
3 N £ £ 3 L £
S8 s S LSS S S 3 -

BT R a0 AR Y A A0 g o C

e (zeEr) VEE|
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Er is een lichte daling in aandeel dat denkt dat de directe omgeving
zich aan de maatregelen houdt

In hoeverre houden mensen in jouw directe omgeving zich

aan de huidige maatregelen? Wat doet de omgeving? .
Het grootste deel van de mensen blijft
100% een positief beeld houden van de
naleving van de maatregelen door
90% anderen in hun omgeving. Echter is er

een lichte dalende trend zichtbaar. Ten
opzichte van begin april geven minder
70% mensen aan dat de meerderheid of
S0 (vrijwel) iedereen in zijn of haar

bl omgeving zich goed aan de maatregelen
50% houdt.

80% N

40%
30%
20% -

10% |

0% T T T — T T T —

T R I S S R SR

,&é R R R K K K K KL L LK L LX L KL &£ &
O A A N A A SRR St G Gt S A

==meerderheid + (vrijwel) iedereen



Afstand houden lukt steeds minder goed

In hoeverre lukt het je om 1,5 meter afstand te houden?
% dat aangeeft dat dit meestal of altijd lukt Eigen effectiviteit bij afstand houden
Het blijft steeds moeilijker worden voor

0,
1005 mensen om 1,5 meter afstand te houden.
90% Dit is met name zichtbaar bij situaties in
. de supermarkt en op straat. Het is te
80% verwachten dat deze lijn zich doorzet
70% - naarmate het drukker wordt op straat en
in de supermarkt.
60%
50%
40%
30%
20%
10% -
0% . . . . : :
& 2 h,'o‘ & & & £ N'o"‘ & & & 8 N@“( & & L & @
Y LA S AN RN RN R A B N R S B A A

==In de supermarkt ==Qp straat Als ik op bezoek ga of bezoek ontvang
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Anderen lijken minder vaak afstand te houden op straat en in de
supermarkt. Bij bezoek gebeurt dit juist vaker.

In hoeverre houden andere mensen in de volgende situaties 1,5 meter afstand?

% dat aangeeft dat de meerderheid of (vrijwel) iedereen dit doet Descriptieve norm bij afstand
100% - houden : )
De mate waarin men vindt dat andere
90% mensen voldoende afstand houden laat

hetzelfde beeld zien als vorige week. Op
straat en in de supermarkt houden
anderen steeds minder vaak 1,5 meter
afstand, terwijl dit bij bezoek juist vaker
gebeurt. Dit hangt waarschijnlijk samen
met de toenemende drukte op straat en
in de supermarkt. Bij bezoek raakt men
mogelijk meer gewend aan elkaar
bezoeken terwijl je de 1,5 meter afstand
30% - bewaakt.

20%

80%
70% | N
60% - _

50%

40%

10% -

0% - :
L L L £ L L £ L L L L o £ 3 £ > >

POV N S N N L I P N P
v 07 20 9 o W0 W g A P T W

==1n de supermarkt =Qp straat Als ik op bezoek ga of bezoek ontvang
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Het aandeel mensen dat hoest of niest in de ellenboog is stabiel

In hoeverre heb je gisteren wanneer dat nodig was in je ellenboog

gehoest of geniest? Hygiénemaatregelen
De naleving van de maatregel
100% - “hoesten of niesen in de ellenboog”
90% - blijft stabiel. Ongeveer 55% van de
mensen doet dit meestal of alle
80% keren als dit nodig is. Hierin blijft
70% - ruimte voor verbetering.

60% o
Externe peilingen
50% Ongeveer 15% van de

40% Nederlanders heeft mondkapjes
gekocht.
30%

20%
10%

0% S - — ‘ ;

L L L L L L N N

K R K R R R R R K R R & E
SIEENIREN A B A S R A R I O A

Meestal Alle keren Meestal + Alle keren




Het gebruik van papieren zakdoekjes neemt licht af

In hoeverre heb je gisteren wanneer dat nodig was papieren
zakdoekjes gebruikt?

100% -
90% -
80%

70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%
0% — e .
L £ S
K R R
O A

Meestal Alle keren al + Alle keren

Hygiénemaatregelen

Het aandeel mensen dat papieren
zakdoekjes gebruikt als dat nodig
is, begint af te nemen. Dit komt
door een daling in het aandeel
mensen die dit alle keren wanneer
dat nodig is doet en een stijging in
het aandeel mensen dat zegt dit
helemaal niet meer te doen. Bij
deze maatregel was al veel ruimte
voor verbetering. Mogelijk behoeft
deze maatregel nu nog meer
aandacht.
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Eerste daling zichtbaar in het aandeel dat vindt dat de Rijksoverheid
de juiste maatregelen treft

100% - Rijksoverheid treft de juiste en

voldoende maatregelen
90% Het aandeel mensen dat vindt dat

80% de Rijksoverheid de juiste

70% - /V\DW\/\M@. Mo eiesib B s
verspreiding van het coronavirus

60%: 7 tegen te gaan is de afgelopen

50% - week voor het eerst gedaald. Wat
40% betreft het nemen van voldoende

maatregelen is er ook een daling
30% ten opzichte van vorige week,
20% - maar is het beeld weer gelijk aan

10% - de weken daarvoor.

0% ; : : : Rijksoverheid beperkt mensen
,6‘6 ,@Q( D(’DQ‘ Q,'@Q( ‘,&f ’,bé ’,bq( ,,b@ ’,OQ( ‘,bé ’,bq< ‘,bé ,@Q( ﬁQ( ﬁq‘\ l,bQ< ,&0\ ,6‘2} mgt te veel in hun vr|_|he|d_
SV AN 2SN SN SN S B 2NN S, RS, R SO A Er is een zelfde beeld als vorige

week te zien: het aandeel mensen
dat zich te veel beperkt voelt in

===De Rijksoverheid treft voldoende maatregelen om verdere verspreiding van het coronavirus tegen te hun Vrijheid door de Rij lf.SOVerheid
gaan. neemt licht toe, maar blijft klein.

==De Rijksoverheid treft de juiste maatregelen om verdere verspreiding van het coronavirus tegen te gaan.

Flitspeiling VWS en externe peilingen

Er is steun voor de aanpassing in de maatregelen om de basisscholen en kinderopvang weer te openen per 11 mei, middelbare
scholen te openen op 2 juni en sporten voor jeugd op sportverenigingen weer toe te staan. De steun voor het verbod op bezoek aan
verpleeghuizen, het sluiten van de horeca en het uitvoeren van contactberoepen is kleiner. Een derde zou graag meer versoepeling
willen van maatregelen. Er is begrip voor de extra uitgaven die de overheid moet doen. Er zijn wel zorgen over bezuinigingen die
hierdoor mogelijk nodig zijn.



Veranderingen in de waardering van de informatievoorziening vanuit
de Rijksoverheid zichtbaar

100%
90%
80%
70%

60% -

50%
40%
30%
20%
10%

0%

@Q& ’DQ( L L Q( Q( Q‘ L Q‘ L L £ L Q( >

2 7 4 A A A R R R R R R R RS
¥ K G R 9T K @ Y qF gt 9 g & W

===De Rijksoverheid informeert mij voldoende over de maatregelen ten aanzien van het coronavirus.

===De Rijksoverheid informeert mij duidelijk over de maatregelen ten aanzien van het coronavirus.

===De Rijksoverheid is een betrouwbare bron van informatie over het coronavirus

&
u’&

De Rijksoverheid informeert
mensen voldoende en duidelijk
Mensen blijven vinden dat de
Rijksoverheid hen voldoende
informeert. Echter ligt het aandeel
dat vindt dat ze duidelijk worden
geinformeerd in de afgelopen week
lager dan daarvoor.

De Rijksoverheid is een
betrouwbare bron van
informatie

Ook hierin is een eerste
ontwikkeling zichtbaar. Ten opzichte
van daarvoor waren in de afgelopen
week meer mensen het oneens met
de stelling dat de Rijksoverheid een
betrouwbare bron van informatie
over het coronavirus is.
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